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Los emprendedores se esfuerzan por crear empresas que sean
innovadoras, rentables y atractivas para la adquisicion.

Una estrategia asertiva de crecimiento siempre debe mantener
esta perspectiva con el objetivo final de aumentar la valoracién
su empresa.

En este informe, describimos las mejores practicas que
ayudar de manera mas eficaz a impulsar el crecimiento de su
empresay mejorar su valoracion.
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1 CONTRATAR A LOS MEJORES TALENTOS

Construir una junta directiva eficaz
genera un efecto multiplicador impor-
tante para su organizacién. Una junta
directiva eficaz suele estar formada
por lideres poderosos y orientados a
la accion que entienden que es un
privilegio servir y que se necesita un
compromiso duradero para materi-
alizar una vision. Aproveche sus cono-
cimientos y su “saber quién” para:

Una junta directiva eficaz suele estar formada por lideres poderosos y orientados a la
accion que entienden que es un privilegio servir y que se necesita un compromiso

duradero para materializar una vision.

ENCONTRAR CLIENTES.

Un miembro de la junta directiva utiliza su
agudo sentido comercial para ayudar a
identificar y asegurar oportunidades de
mercado adicionales.

HABILITAR SOCIOS Y TALENTO

Un miembro de la junta directiva eficaz le
ayuda a seleccionar y acercarse a los me-
jores socios y talentos de gestion, utilizan-
do su influencia para conectarse con los
mejores y mas brillantes e impulsar el
crecimiento de la empresa.

CULTIVAR EL EQUIPO DE LIDERAZGO.

Un miembro eficaz de la junta direc-
tiva esta dispuesto a cultivar y nutrir
el talento del director ejecutivo, el
fundador y el equipo de liderazgo.
Encontrar miembros de la junta di-

rectiva de este calibre requiere
tiempo y esfuerzo. Se debe trabajar
duro, superar situaciones dificiles y
demostrar constantemente que
mereces la sabiduria que tanto le
costo adquirir.
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2 MEJORE EL FLUJO DE CAJAY LAS GA-
NANCIAS ANTES DE INTERESES, IMPUES-
TOS, DEPRECIACION Y AMORTIZACION

Los compradores potenciales siempre
quieren examinar sus cuentas, asi que
asegurese de que sus estados de cuenta
muestren una trayectoria de crecimiento
positiva con un flujo de caja razonable.
Cuando busque agresivamente nuevos
mercados y nuevos clientes, realice una
evaluacién FODA (Fortalezas, Oportuni-
dades, Debilidades y Amenazas) para de-
terminar déonde su empresa de software
puede aprovechar su posicion para redu-
cir costos. Es posible que tenga una situ-
acion dUnica que justifique un precio mas
bajo de los proveedores, o su cadena de
suministro puede estar incurriendo en
gastos redundantes que podrian re-
emplazarse con un proveedor de menor
costo. Analice su estructura interna y
busque areas donde las operaciones
puedan centralizarse o ser mas producti-
vas, y considere introducir nuevas tec-
nologias que permitan ahorrar costos a
largo plazo en inventario, produccion y
ventas.

3 DESARROLLE UNA HISTORIA DE CREC-
IMIENTO

Una “historia de crecimiento” es una vision
comin que guia la trayectoria de su empre-
sa de software. Es la narrativa que sirve
para impulsar a los empleados, clientes,
socios y compradores potenciales. Desar-
rolle una historia de crecimiento eficaz me-
diante:

CONSTRUYENDO UN IDIOMA COMUN.

Un idioma comun crea alineacidn, credibili-
dad y coherencia, y es un factor clave para
el crecimiento impulsado por la innovacién.
Cada organizacion tiene su terminologia
para describir su camino de crecimiento,
sus éxitos, hitos y el camino a seguir.

Analice su estructura interna y busque areas donde las operaciones puedan cen-
tralizarse o ser mas productivas, y considere introducir nuevas tecnologias que
permitan ahorrar costos a largo plazo en inventario, produccion y ventas.

LLEVANDO A CABO UNA EVALUACION
DETALLADA.

Designe un equipo para identificar las
areas con mayor potencial para aceler-
ar el progreso. El equipo debe desarrol-
lar un plan preliminar y mapa de imple-
mentacion que sirva de guia.

IDENTIFICANDO PROYECTOS QUE DEM-
UESTREN LA VISION

Analice su organizacion en busca de
ideas que puedan funcionar. Pueden
ayudarle a descubrir cuales de sus ca-
pacidades estan acelerando el crec-
imiento y cudles podrian estar frenan-
dolo.
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4 INVIERTA EN UN EQUIPO DE
GESTION DE CALIDAD CON PERSO-
NAS EXCELENTES.

La gestion del talento es su ventaja
competitiva en el cambiante mercado
actual. No se puede exagerar la impor-
tancia de invertir en talento de primer
nivel. Cree un equipo de gestion de
primer nivel que le brinde a su organi-
zacion una combinacidn Unica de:

PENSAR EN GRAN PERSPECTIVA.

Los profesionales con un cono-
cimiento informado del negocio, la
industria, el panorama competitivo y
la economia.

ORIENTACION Y COACHING.

Los gerentes experimentados que
puedan preparar con éxito a los equipos
para lograr un éxito general para toda
la empresa.

UNA VISION A LARGO PLAZO.

El camino es largo. Su personal de alto
nivel debe poseer una alta capacidad para
superar los obstaculos que se interponen
en el camino de su estrategia de crec-
imiento.

PASION Y DEDICACION.
Profesionales con un historial comproba-

do de aceptar desafios e invertir en lograr
el mejor resultado posible.

VALENTIA.

Su estrategia de crecimiento lleva a su
gente a un territorio desconocido, y su
equipo de gestion debe ayudar a prepa-
rar a todos para avanzar con confianza.

TOQUE PERSONAL.

Su estrategia de crecimiento deberia
ayudar a aumentar su valoracion, pero
su acuerdo de adquisicion depende en
gran medida de las relaciones humanas.
Su equipo de gestion debe tener el
toque personal para hacer que los com-
pradores potenciales se sientan se-
guros y comodos con sus decisiones.
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5 DIVERSIFICAR SU BASE DE CLIENTES

Las empresas que dependen en gran
medida de un solo cliente o industria corren
un mayor riesgo de que sus negocios de-
caigan. Tome medidas para diversificar su
base de clientes mediante:

DIVERSIFICAR SU TALENTO.

Diversifique su grupo de talentos contratan-
do personas que comprendan las necesi-
dades, los deseos y los valores de los sec-
tores a los que se dirige.

ENFOCARSE EN EL PODER DE LAS RELA-
CIONES PUBLICAS.

La cobertura de los medios es publicidad
gratuita que genera impresiones en los cli-
entes potenciales. Desarrollar una estrate-
gia de difusion mediatica especifica y hacer
que sus historias de éxito sean relevantes
para los temas de noticias actuales.

USAR LAS REDES SOCIALES.

Si aun no utiliza las redes sociales, esta
perdiendo la oportunidad de conectarse con
una audiencia mas amplia. Utilice las herra-
mientas de las redes sociales para compar-
tir sus historias de éxito con nuevos clien-
tes potenciales.

6 DESARROLLE FLUJOS DE INGRESOS RE-

CURRENTES

La valuacion de una empresa de software
aumenta cuando los fuentes de ingresos
son estables, predecibles y es probable
que contintden en el futuro. Proteja sus
ingresos buscando oportunidades para:

CONTRATOS DE VENTAS A LARGO PLAZO.

Ofrezca incentivos a los clientes para que
firmen contratos de miiltiples compras o
contratos de varios ainos. Considere la in-
dustria de las comunicaciones inalambri-
cas: los operadores ofrecen a los clientes
un dispositivo a un precio razonable a
cambio de contratos a largo plazo.

OFERTAS BASADAS EN SUSCRIPCIONES

Busque oportunidades en las que los cli-
entes paguen una tarifa mensual, como
un acuerdo de membresia que brinde
acceso a sus recursos, como atencion al
cliente, guias en linea o seminarios web
instructivos.

TARIFAS DE FORMACION DE PRODUCTOS.

Si sus clientes pueden obtener mas valor
de sus productos a través de la for-
macion de productos, entonces deberia
ofrecer un programa de formacion
basado en tarifas.
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7 REFINA SU “PITCH”

Las empresas ganadoras tienen historias
convincentes que crean una conexion
emocional con sus audiencias. Refine el
discurso de su empresa:

e Desarrolle una historia que sea emotiva y
digna de mencion. Mencione los problemas

que enfrentan sus clientes y como trabajara
para resolverlos.

e Explique un gran propdsito. Los clientes
se identifican con empresas que existen por
razones distintas a la de ganar dinero.

* Profundice en lo que importa. Muestre
como hace que la vida de las personas sea
mejor.

e Ponga un toque humano a su marca.
Determine sus valores fundamentales y
utilicelos para humanizar su negocio.
Piense en el tipo de persona que desea
proyectar y hagalo realidad.

e Demuestre su propuesta de valor
Unica y cdmo se diferencia de sus com-
petidores. Defina cuidadosamente lo
que lo distingue y cémo su filosofia y
sus productos son superiores, pero
actue con clase evitando criticas de mal
gusto a su competencia.

il

8 AUMENTE EL INTERES EN SU EMPRESA

DE SOFTWARE

Su valoracion puede aumentar a medida
que aumenta el interés en su empresa y
sus productos.

El interés real y legitimo es el punto de
partida y el factor impulsor de una ad-
quisicién exitosa, asi que concéntrese
en crear ese impulso positivo para au-
mentar su credibilidad dentro de la in-
dustria.

Las tacticas de comunicacion de este in-
forme de mejores practicas (desarrollar
una historia de crecimiento sélida, per-
feccionar el pitch y construir una pres-
encia en las redes sociales), junto con
los beneficios comerciales que se
derivan de una gestion talentosa, in-
gresos recurrentes y excelencia en los
productos, pueden aumentar el interés
en su empresa y garantizar que las me-
jores personas inviertan en su futuro.
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9 HAGA SU DEBIDA DILIGENCIA DE FORMA
PREVENTIVA

Los compradores potenciales realizan su
debida diligencia sobre los aspectos finan-
cieros, legales y operativos de una empre-
sa, y las sorpresas inesperadas siempre
afectan el acuerdo final. Haga su debida dil-
igencia antes de que un adquirente se
entere y solucione cualquier problema de
manera temprana. Comuniquese con su red
de apoyo (contadores, abogados y provee-
dores) y pidales que lo ayuden a identificar
las vulnerabilidades de su empresa. Aborde
la situacion como el equivalente comercial
a una inspeccion de vivienda. Estos cono-
cimientos estratégicos pueden ayudarlo a
determinar su valoracion.

10 SIMPLIFIQUE SU ESTRUCTURA DE

PROPIEDAD

Las estructuras de propiedad complicadas
aumentan los costos y suponen un conjun-
to adicional de obstaculos para una ad-
quisicion.

Simplificar esa estructura reduce los
costos de administracion, auditorias legal-
es y cumplimiento normativo.

Si bien los beneficios directos de los ahor-
ros pueden ser sustanciales, los benefi-
cios indirectos de convertirse en una orga-
nizaciéon mas flexible y responsable hacen
que su empresa de software sea ain mas
atractiva.

11 conozca A su coMPETENCIA

Para demostrar que su producto de
software es el mejor de su cate-
goria, debe comprender las tenden-
cias, actividades y soluciones de su
(-T (o]

e ;Quiénes son sus competidores?

e ;Qué hace que su producto sea
menos eficaz?

e ;Por qué los clientes eligen su
producto en lugar del suyo?
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12 ESTE PREPARADO

La venta de su empresa es el acuerdo
financiero mas importante que puede
llevar a cabo, y ese objetivo final siem-
pre debe ser parte de su vision es-
tratégica: innovar y crecer con el obje-
tivo de alcanzar la valoracion adecuada
que refleje la dedicacidon y la habilidad
que hicieron crecer su empresa. Siga
creciendo con un propdésito. Esté
preparado para ese objetivo final.

Crecer Con Propdsito: Cémo Mejorar La Valoracion De Su Empresa De Software 9



WWW.VOLARISGROUP.COM m VOLHRIS

Forever Invested




